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Jakie informacje o leasingu znajdziesz w Moje ING?
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Umowy:

 Szczegółowe informacje o 

wszystkich umowach leasingu w 

ING

Faktury:

 Lista wszystkich faktur / not – wystawione 

dokumenty księgowe 

 Informacje o statusie danego dokumentu 

księgowego (zapłacona/ niezapłacona/ 

przeterminowana) oraz o sposobie 

płatności (przelew/ polecenie zapłaty).

Harmonogramy:

• Informacje o harmonogramach 
płatności do każdej umowy 
(przyszłe raty)

W Moim ING znajdziesz również przekierowanie do Portal Klienta ING Lease, gdzie znajdziesz jeszcze więcej informacji.

Przekierowanie z Mojego ING nie będzie wymagało dodatkowego logowania.
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Jak znaleźć informacje o twojej umowie leasingowej ?

2

Krok 1
Po zalogowaniu do systemu 
wybierz pozycję „ Pożyczki i 
leasing”.

Krok 2
Po lewej stronie zobaczysz tyle 
pozycji ile masz umów 
leasingowych (lub pożyczek). W 
tym miejscu znajdziesz też 
informacje o kwocie do spłaty oraz 
o przedmiocie leasingu.

By zobaczyć więcej kliknij 
w kółko.
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Aby zobaczyć więcej informacji 
o twojej umowie (np. stan 
rozliczeń z ING Lease, informacje 
o polisie ubezpieczeniowej itp.) 
wybierz Portal Klienta (bez 
konieczności dodatkowego  
logowania).

Harmonogram
Aby zobaczyć harmonogram rat 
leasingowych kliknij w                             
Harmonogram.

Ekran umowy leasingowej
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Szczegóły umowy: 
Tu znajdziesz informacje o 
rodzaju leasingu, numerze 
umowy, przedmiocie 
leasingu itp.

Kwoty:
Sprawdzisz ile pozostało do 
spłaty oraz jaka jest wysokość 
raty leasingowej.

Faktury
Znajdziesz tu zestawienie faktur 
wystawionych do danej umowy.
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Lista faktur
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Wyszukiwanie faktur
Możesz filtrować faktury wpisując nr 
faktury, nr umowy itp. w pole 
wyszukiwania.

Lista faktur
Na liście widoczne są 
podstawowe dane na 
temat faktury. 

Możliwe jest sortowanie 
listy faktur – kliknij w tytuł 
danej kolumny.

Pobieranie obrazu faktury
Aby pobrać obraz faktury kliknij na 
ikonę dokumentu widoczną przy opisie 
dokumentu w tabeli.

Aby wrócić do ekranu 
umowy kliknij wiersz z 
numerem umowy.
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Harmonogramy
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Raty leasingowe
• Na ekranie widoczne są wszystkie 

raty leasingowe dla wybranej 
umowy. 

• Na liście znajdziesz informacje na 
temat każdej raty. 

Sortowanie listy rat
Możliwe jest sortowanie listy 
rat – kliknij w tytuł danej 
kolumny.
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Jak przejść na Portal Klienta ING Lease?

Wybierz Portal Klienta
(bez konieczności dodatkowego  
logowania) aby móc :
- złożyć wniosek o zmiany w 

umowie lun dot. pojazdy  
- zobaczyć więcej informacji nt. 

swojej umowy 
(np. stan rozliczeń z ING Lease, 
informacje o polisie 
ubezpieczeniowej itp.).
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Portal Klienta ING Lease
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Dodatkowe możliwości
• Informacja o 

przeterminowanych 
płatnościach

• Informacja o stanie rozliczeń z 
ING Lease (rozliczenia każdej 
płatności klienta)

• pobranie wydruków 
harmonogramów (csv, xls, pdf)

• pobranie jednocześnie kilku 
faktur

• Wygenerowanie duplikatu 
faktury

• Dostęp do informacji o polisach 
ubezpieczeniowych

• Złożenie wniosków on line do 
Biura Obsługi Klienta o zmiany 
w umowie
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Jak złożyć wniosek?

Z menu głównego wybierz Wnioski.
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Jak złożyć wniosek?

Wybierz interesujący Cię temat w  
sekcji Wnioski zdefiniowane i 
przejdź do wypełniania wniosku.
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Jak złożyć wniosek?

Wypełnij wniosek – system 
podpowie Ci, które dane są 
wymagane i jakie informacje 
należy wpisać w poszczególnych 
polach. 

Klikając Wyślij wniosek 
przekazujesz go do obsługi 
naszemu Biurze Obsługi Klienta. 
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Na liście wniosków możesz 
śledzić status złożonych 
przez Ciebie wniosków. 


