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Regulamin Oferty Specjalnej ,,ING Fleet Edition” w Programie ING Auto

Definicje

1. Oferta Specjalna - ,ING Fleet Edition” w Programie ING AUTO.

2. Organizator, my, ING LP - ING Lease (Polska) Sp. z. 0.0., z siedzibg w Warszawie przy ul. Putawskiej 2,
02-566 Warszawa wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m.st.
Warszawy, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem 0000043817

3. Regulamin - ten Regulamin oferty Specjalnej ,ING Fleet Edition” w Programie ING AUTO.

4. Uczestnik, Ty - Uczestnikiem Oferty Specjalnej mogg by¢ wszystkie podmioty prowadzqce dziatalnos¢
gospodarczq, do ktérych skierowana jest oferta ING LP ING AUTO

e o0soby fizyczne prowadzgce jednoosobowq dziatalno$¢ gospodarczg,
e 0soby fizyczne prowadzqce dziatalnos¢ gospodarczg w ramach spétki cywilnej, spotki jawnej,
spotki partnerskiej oraz spétek kapitatowych.

Czas trwania Oferty Specjalnej

1. Oferta Specjalna obowigzuje w okresie od 02 kwietnia do 30 czerwca 2018 r. (wtgcznie), na pojazdy
dostepne u wybranych dealerow.

2. Mozemy skroci¢ lub wydtuzy¢ okres oferty Specjalnej. Zmieniony termin zamiescimy na stronie
www.inglease.pl oraz www.ingbank.pl

Warunki oferty Specjalnej

1. W ramach Oferty Specjalnej klienci otrzymajg preferencyjne warunki cenowa na wybrane modele
pojazdéw u wskazanych dealerdéw, z zastrzezeniem ze musza byé spetnione ponizsze warunki tgcznie:
e umowienie sie na jazde testowa poprzez formularz zgtoszeniowy
e w terminie od 02 kwietnia do 30 czerwca 2018 ztozenia wniosek o zawarcie z ING LP umowy
leasingu na finansowanie pojazdéw w ramach programu ING AUTO (uproszczony program
leasingu nowych i uzywanych samochodéw osobowych, dostawczych o tadownosci do 3,5 t),
o uzyskanie pozytywnej decyzje kredytowej w ING LP.
2. Pozostate koszty i optaty ponosisz zgodnie z Umowq Leasingu i Tabelg Optat i Prowizji.
3. Udzielenie finansowania w postaci leasingu oraz jego warunki bedq uzaleznione od Twojej
indywidualnej sytuagji i zdolnosci kredytowej podlegajqcej ocenie ING LP.

Reklamacje

1. Umozliwiamy nastepujgce sposoby ztozenia reklamacgji:

o telefoniczne (od poniedziatku do pigtku w godz. od 08:00-17:00) pod nr tel.: 801 200 111 (koszt
wg. stawek operatora),

o poprzez formularz reklamacji na stronie: http://www.inglease.pl/reklamacje,

o listownie na adres: ING Lease (Polska) Sp. z 0.0., Biuro Obstugi Klienta, ul. Putawska 2, 02-566
Warszawa.

2. W tresci reklamacji podaj swoje:

e imie i nazwisko, nazwe firmy i nr. NIP, adres korespondencyjny,

e uzasadnienie reklamacji.

3. Udzielimy odpowiedzi na reklamacje tak szybko, jak to mozliwe, nie pézniej niz 30 dni od otrzymania
reklamacji. Mozemy poprosi¢ Cie o dodatkowe informacje lub dokumenty. Czas rozpatrzenia moze sie
wydtuzy¢ w szczegolnych przypadkach, nie moze jednak przekroczy¢ 60 dni od otrzymania reklamaciji.
Poinformujemy Cie o wydtuzeniu czasu i podamy jego przyczyne. Szczegétowe zasady znajdziesz na
www.inglease.pl/reklamacje.

Postanowienia Koricowe

1. Regulamin znajdziesz na stronie ING LP  www.inglease.pl oraz stronie ING Banku Slgskiego
www.inglease.pl.

2. Oferta Specjalna jest przeprowadzona na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.

3. Zasady Oferty Specjalnej okresla tylko Regulamin. Materiaty reklamowe majg charakter promocyjno -
informacyjny.

4. Jezeli bierzesz udziat w Ofercie Specjalnej, oznacza to, ze akceptujesz Regulamin.

5. Wszelkie spory moggce wynikng¢ w zwiqgzku z Ofertq Specjalng bedq rozstrzygane przez sqd wtasciwy
miejscowo wedtug przepiséw kodeksu postepowania cywilnego.
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